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Resumen

Este estudio presenta la fluctuacién en los precios de la gasolina durante los ultimos
anos y el comportamiento de los consumidores debido al incremento de precios. Se
exhibe informacion de varios indicadores y factores que influyen en el alza de precio
en la gasolina. Ademas, se establece la relacion del costo del combustible durante
los Gltimos afios y el comportamiento de los consumidores debido al incremento de
precios, de acuerdo con varias investigaciones. El propésito de este estudio es
comprender el comportamiento y el sentimiento del consumidor hacia las alzas en la
gasolina. A la misma vez, se espera traer conciencia a lo preocupante que las alzas
son para el consumidor y cémo lo afectan, fomentando la conversacion entre los
ciudadanos estadounidenses.
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Abstract

This study points out the fluctuation in gasoline prices in recent years and American
consumer’s behavior due the increases in this product’s prices. Information will be
provided utilizing indicators and factors that influence the rise in the price of
gasoline. Additionally, the relationship between the cost of fuel in recent years and
the behavior of consumers due to price increases will be established. The purpose is
to understand consumer behavior and sentiment towards increases in gasoline. At
the same time, it is expected to raise awareness of how worrisome the increases are
for the consumer and how they affect them, fostering conversation among US
citizens.
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Introduccidn

El petroleo juega un papel muy importante en nuestra sociedad. Desde el sector de
transportacion hasta los productos cosméticos de uso diario (Spiller & Stephens,
2022). Un derivado del producto del petréleo es la gasolina, que se usa mayormente
como combustible para motores de combustion interna. Debido a esto, la gasolina
es uno de los productos derivados del petréleo mas utilizados. La gasolina constituye
aproximadamente la mitad de todos los productos derivados del petroleo utilizados
(U.S. Energy Information Administration, 2022).

Dado el importante papel que desempefia la gasolina en el transporte en todo el
mundo, el precio de la gasolina también puede influir en el precio de otras
necesidades importantes. El precio es una herramienta que influye en un producto,
servicio, marca, imagen, posicion y al momento de comprar (Asociacion Nacional
de Tiendas de Conveniencia, NACS por sus siglas en inglés, 2019). También, es una
medida que las personas pueden prestar atencion y que ha llegado a asociar con el
éxito o el fracaso de los lideres gubernamentales elegidos, la economiay las politicas
medioambientales (Binder & Makridis, 2020).

La contribucion de esta investigacion es destacar datos estadisticos del precio de la
gasolina y cémo reacciona el consumidor a sus cambios para poder crear conciencia
y proveer informacion para interesados en este tema. El objetivo principal de la
investigacion es proveer datos del alza de precio en la gasolina al detal y el
comportamiento del consumidor, mientras que el objetivo secundario es mostrar el
sentimiento de los consumidores al ver el alza de precio en la gasolina.

Metodologia

Toda la informacion proviene de dos fuentes; cuestionarios a consumidores y datos
estadisticos. Los cuestionarios se distribuyeron a una muestra de consumidores de
gasolina en todo el pais. Los datos estadisticos se obtuvieron de NACS, de la
Administracion de Informacion Energética de Estados Unidos (EIA, por sus siglas
en inglés) y de otras organizaciones que hayan recopilado informacion sobre la
fluctuacion en precios de gasolina, o las percepciones de los consumidores ante
estos. El andlisis de datos se llevé a cabo de manera cualitativa y cuantitativa.

Demanda y costo de productos de petroleo
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La EIA es la agencia principal del Sistema Estadistico Federal y es responsable de
recopilar, analizar y difundir informacion energética para promover la formulacion
de politicas sélidas, mercados eficientes y la comprension publica de la energia y su
interaccion con la economia y el medio ambiente. Los programas de EIA cubren
datos sobre el carbdn, petrdleo, gas natural, energia eléctrica, renovable y nuclear
(EIA, 2023). Entre los datos mas recientes de la agencia se encuentra que entre el
afio 2016 y 2021 la gasolina ha sido de los productos de petroleo més utilizados en
los Estados Unidos.

2016 2017 2018 2019 2020 2021

Finished Petroleum Products O 17,147 17,279 17,484 17,341 14,869 16,294 1981-2021
Finished Motor Gasoline @ 9,317 9,327 9,329 9,309 8,049 8,816 19452021
Reformulated O 3,066 3,090 3,102 3,014 2,467 2,779 1993-2021
Conventional O 6,251 6,237 6,227 6,296 5,582 6,037 1993-2021
Finished Aviation Gasoline O 11 11 12 13 11 12| 1983-2021
Kerosene-Type Jet Fuel O 1,614 1,682 1,707 1,743 1,076 1,370, 1973-2021
Kerosene O 9 5 5 7 7 6 1983-2021

TABLA 1: DEMANDA DE PRODUCTOS DE PETROLEO POR MILLONES DE BARRILES POR DIA (MMB/D)
FUENTE: U.S. ENERGY INFORMATION ADMINISTRATION, 2021

Durante los altimos afios, ha habido un incremento en el costo de la gasolina por un
aumento mundial en la demanda del petréleo (U.S Energy Information
Administration, 2022). La ultima vez que los precios alcanzaron precios similares
fue debido al alza en los precios del petrdleo entre el 2008 y el 2014 (ver Tabla 2).
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Year Jan Feb Mar Apr May Jun Jul Aug Sep Oct Nov Dec
1993 1.078 1.100 1.097 1.078 1.062 1.050 1.092 1.066 1.014
1994 0.998 1.009 1.008 1.027 1.047 1.078 1.106 1.155 1.144 1.114 1.119 1.129
1995 1.130 1.120 1.119 1.157 1.225 1.239 1.201 1.170 1.158 1.134 1.109 1.118
1996 1.137 1.136 1.183 1.275 1.324 1.300 1.272 1.251 1.247 1.249 1.278 1.282
1997 1.283 1.276 1.251 1.244 1.245 1.242 1.220 1.268 1.276 1.242 1.216 1.177
1998 1.132 1.096 1.064 1.077 1.105 1.103 1.094 1.065 1.049 1.059 1.036 0.987
1999 0.980 0.962 1.022 1.171 1.171 1.154 1.197 1.260 1.295 1.285 1.292 1.313
2000 1.329 1.415 1.556 1.506 1.526 1.666 1.591 1.506 1.588 1.571 1.557 1.483
2001 1.487 1.490 1.450 1.591 1.738 1.658 1.466 1.461 1.557 1.357 1.212 1.127
2002 1.148 1.155 1.289 1.439 1.434 1.424 1.438 1.438 1.441 1.486 1.461 1.429
2003 1.500 1.655 1.734 1.633 1.539 1.533 1.554 1.661 1.721 1.606 1.555 1.522
2004 1.614 1.690 1.778 1.839 2.023 2.013 1.954 1.920 1.912 2.042 2.023 1.887
2005 1.875 1.953 2.120 2285 2.205 2.198 2.333 2.529 2.951 2.765 2.303 2229
2006 2.360 2.326 2.468 2.787 2.953 2.930 3.025 2.999 2.606 2.293 2.275 2359
2007 2.289 2.323 2.609 2.891 3.187 3.102 3.011 2.834 2.849 2.853 3.128 3.070
2008 3.095 3.078 3.293 3.507 3.815 4.105 4.114 3.833 3.756 3.112 2.208 1.745
2009 1.840 1.975 2.011 2.102 2.316 2.681 2.582 2.670 2.609 2.605 2.706 2.663
2010 2.769 2.699 2.824 2.900 2.890 2.785 2.782 2.783 2.757 2.853 2913 3.048
2011 3.148 3.264 3.615 3.852 3.960 3.735 3.705 3.696 3.667 3.506 3.443 3.326
2012 3.440 3.640 3.907 3.958 3.791 3.596 3.498 3.780 3.910 3.812 3.521 3.381
2013 3.391 3.736 3.779 3.638 3.675 3.689 3.661 3.645 3.604 3.420 3.322 3.357
2014 3.392 3434 3.606 3.735 3.750 3.766 3.688 3.565 3.484 3.255 2.997 2.632
2015 2.208 2.301 2.546 2.555 2.802 2.885 2.880 2.726 2.462 2.387 2.260 2.144
2016 2.057 1.872 2.071 2216 2.371 2.467 2.345 2.284 2.327 2.359 2.295 2.366
2017 2.458 2.416 2.437 2.528 2.503 2.460 2414 2.494 2.761 2.621 2.678 2.594
2018 2.671 2.705 2.709 2.873 2.987 2.970 2.928 2914 2915 2.943 2.736 2.457
2019 2.338 2.393 2.594 2.881 2.946 2.804 2.823 2.707 2.681 2.724 2.693 2.645
2020 2.636 2.533 2.329 1.938 1.961 2.170 2272 2272 2274 2.248 2.200 2.284
2021 2.420 2.587 2.898 2.948 3.076 3.157 3.231 3.255 3.272 3.384 3.491 3.406
2022 3.413 3.611 4322 4213 4.545 5.032 4.668 4.087 3.817 3.935 3.799

TABLA 1: PROMEDIO DEL PRECIO DE GASOLINA AL DETAL (DOLAR POR GALON)
DESDE EL ANO 1993 AL 2022
FUENTE: U.S. ENERGY INFORMATION ADMINISTRATION, 2022

Durante el afio 2022, el promedio del precio de gasolina al detal ha superado todos
los registrados anteriormente, con un promedio de 5.032 por galon (U.S Energy
Information Administration, 2022). Este récord fue previsto por Andrew Gross,
vocero de la AAA: “hay grandes factores que tiran de los precios mundiales del
petroleo: guerra, COVID, recesion econdémica y temporada de huracanes. Toda esta
incertidumbre podria hacer subir los precios del petrdleo, lo que probablemente
resulte en precios al detal ligeramente mas altos” (CBS Interactive, 2022). Adicional
a los factores mencionados por Gross, el precio tambien puede aumentar por
reducciones en importaciones que provocan disminucion en inventario (CBS
Interactive, 2022).
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Confianza del consumidor o sentimiento econémico

El sentimiento econdmico o la confianza del consumidor son términos que se
refieren a las ideas y expectativas de los consumidores sobre el estado de la
economia del pais (Binder & Makridis (2020). Ese comportamiento del consumidor
se altera de acuerdo con los cambios en precio de la gasolina.

The Elasticity of Economic Sentiment to Gas Prices

The figure shows the response of economic sentiment to changes in state gasoline prices over time,
displaying the initial decline in economic sentiment that subsequently decays over the upcoming days

Time period in days

Point estimate [l] Confidence interval Confidence interval

GALLUP

FIGURA 1: LA ELASTICIDAD DE LA CONFIANZA DEL CONSUMIDOR HACIA LOS PRECIOS DE GASOLINA
FUENTE: GALLUP, 2020

En la figura anterior (Figura 1), los aumentos en los precios de la gasolina fueron
proporcionales al pesimismo hacia la economia nacional. Es decir, los aumentos
durante el periodo estudiado hicieron que las personas se sintieran mas pesimistas
sobre el estado econdémico de los Estados Unidos, mientras que la disminucién
provocaba optimismo hacia la economia. Asimismo, los consumidores les prestan
mucha atencion a los precios de la gasolina, y responden de manera rapida a ellos
aun cuando estos son volatiles. En la siguiente figura, esto es visto en cémo el mayor
efecto de los aumentos de precios, 0 mayor negatividad en los resultados, es después
de 3 dias y este permanece asi por mas de 30 dias. Sin embargo, es importante
mencionar que se vuelve indistinguible de 0 después de 8 dias. El estadounidense es
sensible a las fluctuaciones de precios, especialmente cuando estos van
incrementando.

Sensibilidad a la fluctuacion de precios

El estadounidense es sensible a la fluctuacion de precios en la gasolina por dos
razones: la publicacion de estos y frecuencia de utilizacion. Se estima que el
conductor promedio consume unos 570 galones anualmente de acuerdo con un
estudio realizado en el afio 2021 (Desilver, 2021). La frecuencia con la que el



6 Alondra Mejias Ortiz, Josué Feliciano Trujillo

estadounidense debe ir a la estacion a suplir su automdvil con combustible lo obliga
a estar consciente del dinero que invierte cada vez que la visita.

Habitos de los consumidores al conducir autos
A continuacion, se presenta una grafica de una de las preguntas que la NACS incluye

en su encuesta al consumidor: si la persona manejé mas o menos en los afios 2015
al 2018.

How driving changed in 2018

Did you drive more or less this year?
(asked of the 40% whose behavior changed):

2015 2016 2017 2018
80
70 66%
62%
59% 56%
60
50
40 + 42% 34% 44%
) 38%

30

FIGURA 2: CAMBIO EN HABITOS DE USO DE AUTOMOVILES

FuenTE: NACS, 2019

A través de los afios, las encuestas de consumidores de NACS han encontrado que
los precios de la gasolina a menudo no determinan si la gente manejara mas o menos,
implicando que la demanda en la gasolina y el precio de la gasolina, estando en un
promedio bajo de $3 por galdn, no afecta directamente el consumidor.

Factor de precio de la gasolina al comprar gasolina

La NACS muestra las caracteristicas mas importantes para la decision de los
consumidores en comprar gasolina. Esta sugiere que el precio de la gasolina influye
en la decision de compra del producto de la gasolina entre los consumidores. Sin
embargo, entre el 2015 y el 2019, el enfoque en precio cayd un 12%, con una
desviacion estandar 4.67%.
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Characteristics most important in purchase decisions

Gas Consumers

Location of
store/station

Brand

Ease of entrance
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* Not asked in previous
studies (2015-2017)
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FIGURA 3: FACTORES QUE INFLUYEN EN LA DECISION DE COMPRA
FUENTE: NACS, 2019

La expectativa de los consumidores ante el alza de precio en gasolina

Segun el estudio Gas price expectations are changing consumer spending behavior
realizado por la compafiia de tarjetas de débito y crédito Visa, los consumidores
cuando tienen expectativas que el precio de la gasolina va a subir, reducen la
cantidad de compras (Visa, 2015). Se podria decir que el consumidor asocia los
precios de la gasolina con el bienestar econémico. Por lo tanto, mientras més
aumenten, tendran un sentimiento econdmico pesimista, y mayor cuidado al realizar

gastos.

FIGURA 4: EXPECTATIVA DE AUMENTO O DISMINUCION EN PRECIOS SEGUN CONSUMIDORES

March survey: consumers expect higher gas prices

Decrease

Stay the
Same

(Gas price expectations for the next three months)

Increase

Sources: Visa Business and Economic Insights; Prosper Insights (March 2015)

FUENTE: VIsA, 2015

Porcentaje de gasto de los consumidores
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El estudio de Visa (2015) muestra que el porcentaje de gasto de los consumidores
ante el alza de precio en la gasolina en febrero de ese mismo afio disminuyo,
comparado con otros meses.

Retail sales growth slowed in February Grocery and clothing growth also slowed

7% - 10%
Retail Sales Excl. Autos/Gas
/:..\-\
/ ~

6%
3%
4%

YoY Growth
YoY Growth

1% 2%

/’ N
» .
Jun Jul Aug Sep Oct Nov Dec Jan Feb Jun Jul Aug Sep Oct Nov Dec Jan Feb

Sources: Retail Spending Monitor, Visa Business and Economic Insights

FIGURA 5: MONITOREO DE GASTOS DE PRODUCTOS AL DETAL
FUENTE: ViIsA, 2015

Es importante destacar que existen cambios en los gastos del consumidor que pueden
ser considerados normales. Por ejemplo, los precios de la gasolina al detal aumentan
en la primavera de manera gradual hasta alcanzar su punto maximo en el verano.
Esto ocurre porque la gasolina es mas propensa a evaporarse en un clima célido y el
consumidor necesitara mas combustible. Por otro lado, la gasolina se encuentra en
sus precios mas bajos en el invierno porque las personas tienden a conducir con
menor frecuencia y por lo tanto incurren en menos gastos (Atiyeh, 2017).

El aumento de la tasa de ahorro muestra que los consumidores han estado
ahorrando la ganancia inesperada

La tasa de ahorro subio al 5.5% en enero, el nivel més alto en dos afios, ya que los
precios de la gasolina cayeron. Los precios mas bajos de la gasolina aumentan el
poder adquisitivo, los consumidores pueden comprar mas bienes y servicios por la
misma cantidad de dinero.
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Savings rate at a two-year high

(Personal saving as % of disposable income)

6.0%

Many people are saving
their gas windfall

5.5%

5.0%
45% \W

4.0%

Jun Jul Aug Sep Oct Nov Dec Jan Feb

Source: Bureau of Economic Analysis

FIGURA 6: AHORRO DE LAS PERSONAS
FUENTE: BUREAU OF ECONOMIC ANALYSIS, 2022

Conclusion

El precio de la gasolina fluctia de acuerdo con los costos del petréleo, y factores
externos como la guerra y la situacion economica del pais. El estadounidense es
altamente sensible a las fluctuaciones de precios de gasolina, especialmente cuando
estos van incrementando. La confianza del consumidor disminuye mientras mas alza
haya en los precios porque el estadounidense relaciona el costo de la gasolina con el
bienestar econdmico. Asimismo, el consumidor reduce sus compras cuando espera
gue haya un alza en los precios de gasolina, aunque sus compras no determinan
cuanto utiliza su automovil. Por lo tanto, el sentimiento econdémico y los costos del
combustible influyen en el comportamiento de las personas al momento de tomar
decisiones econdmicas, especialmente en la decision de compra de gasolina. La
importancia que el consumidor le brinda a los precios de la gasolina demuestra como
su fluctuacién afecta su pensamiento sobre el estado economico del pais o incluso la
politica medioambiental.
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